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7 ÄLDREOMSORGENS AVGIFTER 
 
Äldreomsorgens avgifter följer landskapslag om klientavgifter inom socialvården 2022:91 
samt äldrelag för Åland 9/2020. 

KLIENTAVGIFTER 
I enlighet med LL 2022:91 §5 om klientavgifter ska det framgå på fakturan följande uppgifter: 

1. fakturadatum, 
2. klientens namn och personuppgifter, 
3. den service som avgiften tas ut för, 
4. avgiftens storlek och avgiftsgrunden, 
5. namn och kontaktuppgifter till den offentliga eller privata serviceproducent som 

tillhandahållit den service för vilken avgiften tas ut, 
6. namn och kontaktuppgifter till den aktör från vilken klienten kan begära ytterligare 

information om fakturan, 
7. information om huruvida avgiften som tas ut ska räknas in i avgiftstaket och, om 

avgiften ska räknas in i avgiftstaket en upplysning om att klienten själv måste 
kontrollera när avgiftstaket har nåtts. 

 
Bestämmande och justering av avgift 
I fråga om avgifter som bestäms enligt betalningsförmågan fattar kommunen ett beslut som 
gäller tills vidare. Avgiften ska emellertid justeras på ansökan av klienten eller klientens 
företrädare eller på initiativ av kommunen om klientens eller dennes makes eller sambos rätt 
till avdrag enligt lag om klientavgifter 19 eller 19a § har förändrats. 
 
Avgiftsfri socialservice 
En närståendevårdare som oavbrutet eller med få avbrott varit bunden vid vården dygnet runt 
eller fortgående varje dag har rätt till minst fem dygn ledig tid per månad. Under 
närståendevårdarens ledighet ska kommunen sörja för att vården av den vårdbehövande 
ordnas på ett ändamålsenligt sätt. I vård- och serviceplanen som ska göras upp tillsammans 
med den vårdbehövande och närståendevårdaren ska det framgå hur vården ordnas under 
vårdarens ledighet. 
Även anhöriga och närstående som är närståendevårdare enligt 3 § i närståendevårdarlagen 
men som inte har ingått avtal om närståendevård, har enligt 28 § 1 mom. socialvårdslagen rätt 
till viss ledighet. Kommunen ska sörja för att vården av den vårdbehövande ordnas på ett 
ändamålsenligt sätt under ledigheten. Även dessa tjänster omfattas av avgiftsfri socialservice. 
Överenskommelse av ledigheter ska beslutas om i god tid med föreståndaren och en plan om 
outtagen ledighet ska diskuteras.  
Om närståendevårdarens lediga tid överstiger fem dygn per månad debiteras det från dag sex 
enligt övriga klientavgifter. 
 
Avgift vid långvarigt serviceboendet med heldygnsomsorg 
Gäller för de klienter som har behov av långvarigt serviceboende med heldygnsomsorg och 
behovet beräknas fortgå mer än tre månader.  
Avgiften beräknas på klientens samt eventuell make/maka/sambo i det gemensamma 
hushållet.  
Månadsavgiften är högst 85% av klientens inkomster. Som inkomster räknas pension, lön, 
förmåner samt övriga månatliga inkomster samt övriga årligen återkommande inkomster, t. ex 
dividender.  
Om klienten innan vården inletts har levt i gemensamt hushåll i äktenskap eller 
samboförhållande och klientens månadsinkomster är större än makens eller sambons 
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månadsinkomster, bestäms avgiften på basis av makarnas eller sambornas sammanräknade 
månadsinkomster. Den avgift som tas ut hos en klient kan då uppgå till högst 42,5% 
gemensamma månadsinkomsterna. 
Innan avgiften beslutas ska följande avdrag beaktas: 

- underhållsbidrag som klienten ska betala  
o Avvikelse: avdrag görs inte för underhållsbidrag om mottagaren av bidraget är 

make till klienten och makarna har levt i gemensamt hushåll omedelbart innan 
servicen inleddes. 

- övriga kostnader som motiveras av klientens faktiska familjeförhållanden  
- gottgörelse som förordnats av skiftesman eller domstol 
- förmån som klienten ska betala i pengar i samband med överlåtelse av fastighet 
- grundavgift som ingår i en intressebevakarens arvode vars storlek stöd av 44 § 5 mom. 

i lagen om förmyndarverksamhet (FFS 442/1999), när en domstol eller 
förmyndarmyndigheten har förordnat en intressebevakare för klienten, samt 
fullmäktigens arvode enligt 22 § i lagen om intressebevakningsfullmakt (FFS 
648/2007), dock högst till beloppet av den grundavgift som ingår i intressebevakarens 
arvode. 

- Boendekostnader för faktiska boendet innan flytten, beräknas i medeltal per månad.  
o i fråga om ägarbostad de nödvändiga och skäliga kostnaderna för bostaden 

under de senaste sex månaderna. 
o hyran för en hyresbostad och övriga nödvändiga och skäliga kostnader för 

boendet under hyresgästens uppsägningstid enligt 46 § i hyreslagen (1999:19) 
för landskapet Åland. 

o det bruksvederlag för tre månader för en bostadsrättsbostad som avses i 32 § i 
lagen om bostadsrättsbostäder (FFS 393/2021) och övriga nödvändiga och 
skäliga kostnader för boendet. 

o Om klinten får bostadsbidrag för boendet innan flytt ska detta dras av från 
boendeutgifterna. 

o I de fall en make/maka/ sambo bor kvar i bostaden dras klientens andel av 
kostnaderna från de faktiska boendekostnaderna som uppstår oberoende av om 
bostaden är bebodd eller ej.  

- Kostnader för läkemedel, kliniska näringspreparat och bassalvor om de är 
ersättningsgilla enligt sjukförsäkringslagen (FFS 1224/2004) och har skrivits ut av en 
yrkesutbildad person inom hälso- och sjukvården enligt lagen om yrkesutbildade 
personer inom hälso- och sjukvården (FFS 559/1994).  

o Med utgångspunkt från den redovisning som klienten eller dennes företrädare 
lämnar räknas läkemedelskostnaderna av från klientens månadsinkomst, dock 
högst till beloppet av den årssjälvrisk som avses i 5 kap. 8 § i 
sjukförsäkringslagen. 

o För klienter eller dess företrädare som redovisar att klienten tidigare år 
överstigit årssjälvrisken behöver inte läkemedelskostnader redovisas utan 
avdraget fördelas jämt ut på årets 12 månader.  

o Kostnaden för läkemedel, kliniska näringspreparat och bassalvor som inte är 
ersättningsgilla enligt sjukförsäkringslagen dras av efter ansökan av klienten 
eller klientens företrädare, om den yrkesutbildade person inom hälso- och 
sjukvården som har skrivit ut dem har bedömt att de är behövliga för klientens 
hälsa. 

- Övriga avdrag inom kommunens äldreomsorg 
o Hyra för klientrummet 
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o Avfallets grundavgift ingår i hyra därav ska avfallshanteringens bestämmelser 
tas i beaktande gällande flera boenden inom kommunen. 

 
När avgiften är räknad ska det finnas kvar för hyran till serviceboendet samt 300 till 
klientens förfogande. I avgiften ingår allt utom hyran och aktivitetsavgifter.  
 
Avgift under frånvarotid 
När servicen avbryts för längre tid än 5 dagar i rad uppbärs ingen avgift för de dagar som 
överstiger de 5 första frånvarodagarna. Om servicen avbryts för kortare tid av orsaker som 
beror på kommunen eller p.g.a. omvårdnad på anstalt uppbärs ingen avgift från första dagen. 
Om frånvaron pågår under en hel månad är den helt avgiftsfri. 
 
Avgift för fortlöpande och regelbunden hemservice 
Hemmaboende klienter som har behov av fortlöpande och regelbunden service minst en gång i 
veckan och beräknas fortgå minst två månader. 
Avgiften bestäms utifrån antalet servicetimmar som beslutas om i klientplanen. 
Månadsavgiften får uppgå till högst det belopp av månadsinkomster som överskrider 
inkomstgränsen. 
 
Antal personer i familjen 1 2 3 4 5 6 
Inkomstgräns i euro per månad 598 1 103 1 731 2 140 2 591 2 976 

Inkomstgränserna styr av § 20 i klientavgiftslagen och uppdateras inför beslut efter behov. 
 
Om familjen består av fler än sex personer höjs inkomstgränsen med 389 euro för varje därpå 
följande familjemedlem. 
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Betalningsprocenttalen är följande: 
Servicetimmar 
per månad  

Betalningsprocenttal enligt familjens storlek 

 1 2 3 4 5 6 eller fler 
4 eller färre 8,00 7,00 6,00 6,00 6,00 6,00 
5 10,00 8,75 7,50 7,50 7,50 7,50 
6 12,00 10,50 9,00 9,00 9,00 9,00 
7 14,00 12,25 10,50 10,50 10,50 10,50 
8 16,00 14,00 12,00 12,00 12,00 12,00 
9 17,00 14,75 12,50 12,50 12,50 12,00 
10 18,00 15,50 13,00 13,00 13,00 12,00 
11 19,00 16,25 13,50 13,50 13,50 12,00 
12 20,00 17,00 14,00 14,00 14,00 12,00 
13 21,00 17,75 14,50 14,50 14,00 12,00 
14 22,00 18,50 15,00 15,00 14,00 12,00 
15 23,00 19,25 15,50 15,50 14,00 12,00 
16 24,00 20,00 16,00 16,00 14,00 12,00 
17 24,50 20,50 16,50 16,00 14,00 12,00 
18 25,00 21,00 17,00 16,00 14,00 12,00 
19 25,50 21,50 17,50 16,00 14,00 12,00 
20 26,00 22,00 18,00 16,00 14,00 12,00 
21 26,50 22,50 18,50 16,00 14,00 12,00 
22 27,00 23,00 19,00 16,00 14,00 12,00 
23 27,50 23,50 19,00 16,00 14,00 12,00 
24 28,00 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00 
25 28,50 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00 
26 29,00 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00 
27 29,50 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00 
28 30,00 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00 
29 30,50 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00 
30 31,00 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00 
31 31,50 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00 
32 32,00 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00 
33 32,50 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00 
34 33,00 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00 
35 33,50 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00 
36 34,00 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00 
37 34,50 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00 
38 eller fler 35,00 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00 
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ÖVRIGA AVGIFTER 
Avgifterna gäller då en klientplan inte upprättas. 
 
Avgift för tillfällig hemservice 
För tillfällig hemservice är då behovet beräknas vara mindre än en gång i veckan. För 
tillfälligt hembesök debiteras minst 30 minuter. 

 15   
  

 
Avgift för akut-/periodplats på Hemgården: 45
ingår. 

 
 
Måltidsavgifter för hyresgäster i pensionärslägenheterna 
 
 Per månad Per dygn  
Halvpension    
Helpension    

 
Halvpension inkluderar ett huvudmål, frukost eller kvällsmat samt kaffe. 
Helpension inkluderar två huvudmål, frukost, kvällsmat samt kaffe. 
 
Avgifterna gäller ej om man har planerat uppehåll på sjukhus eller annan vårdinrättning eller 
om annat bestyrkt hinder föreligger. Planerade uppehåll ska meddelas minst 5 arbetsdagar 
innan uppehållet. 
 
Måltidsavgifter vid utkörning  

 
 
Måltidsavgifter för övriga 
Gäller anhöriga, besökare och övriga gäster. Måltidsavgifter för andra än servicetagare är 
momspliktiga och faktureras påföljande månad. Avgifter är således inkl. 14 % moms. 
 

Frukost 5  
Lunch 9,50  
Middag 9,50  
Kvällsmat 5  
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HYROR FÖR PENSIONÄRSLÄGENHETERNA VID HEMGÅRDEN  
 

Lägenhet Kvadratmeter 3 Månadshyra 
0 45,6   
1 + 10 50,4   
2 3, 8 9 35   
4 - 7 35   

HYROR FÖR RUMMEN PÅ SERVICEBOENDET HEMGÅRDEN  
 

Rum 3 Kvadratmeter Månadshyra 
11 till 15 9,27  30,00 278,10  
16 9,27  28,00 259,56  
17 till 19 9,27  30,30 280,88  

 
 

UTHYRNING AV PERIODPLATS PÅ SERVICEBOENDET (ESB-
PLATS)  
 
Uthyrning av periodplats till annan kommun:   185  
I övrigt enligt kommunens taxa. 
 

UTHYRNING AV LOKAL FÖR FÖRETAG ELLER PRIVATA 
AKTÖRER
 
Uthyrning av lokal i servicehuset för företag och privata aktörer:  27,33  
 
Hemgårdsföreningen har tillgång till lokalen hyresfritt. 
 
Fotvårdare som bedriver medicinsk fotvård eller ger fotvård till äldreomsorgens klienter eller 
pensionärer får hyra lokalen hyresfritt. 
  


